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Abstract 

In recent decades, Financial Management Information Systems (FMIS) have emerged as a key 

tool for improving public financial management and enhancing government transparency and 

accountability. This study systematically investigates the body of literature in this field to identify 

prevailing trends and propose a practical framework for FMIS implementation.  Using 

Bibliometrix Method, this research analyzes relevant studies based on authorship, journals, 

institutions, and countries. In the next step, by identifying the most influential studies and 

conducting a systematic review, a practical checklist for implementing FMIS based on scientific 

evidence is developed.  The results indicate that FMIS plays a significant role in improving 

financial processes, strategic decision-making, and sustainable development. A review of the 

literature reveals growing scholarly interest in this field and its impact on optimizing government 

financial performance.  This study provides a practical framework that serves as a valuable guide 

for public organizations and policymakers. Furthermore, the findings support researchers in 

conducting more targeted and effective future studies.  In addition to strengthening the existing 

knowledge on FMIS, this research contributes to the development of standards and policies for 

optimizing financial processes, offering a scientific and practical tool for decision-making in 

public financial management. 

Keywords: Bibliometrix Method, Financial Policy-making, Financial Management Information 

Systems (FMIS), Public Financial Management (PFM) 
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  ی ساز اده ی پ   ی برا   ی و ارائه چارچوب   ی پژوهش   ی روندها   یی شناسا 
 ( FMIS)   ی مال   ت ی ر ی اطلاعات مد   ی ها ستم ی س 

 بر نگاشت دانش   ی مبتن   ی ا مطالعه 

 *** ندا پورغلامرضا ، ** ینوراحمد  هیمرض، * یرحمان  یعل

 ۴۵۵- ۴۸۱شماره صفحه:  ۱۴۰۴/ ۰۷/ ۱۳  : رش ی پذ   خ ی تار  ۱۷/۱۱/۱۴۰۳: افتیدر  خیتار  پژوهشی  نوع مقاله:

 چکیده
عنوان ابزاری راهبردی برای ارتقای کارآمدی، شفافیت  به  (FMIS) های اطلاعات مدیریت مالیهای اخیر، سیستمدههدر  

کشورها قرارگرفتهو پاسخ اند. این پژوهش با هدف تحلیل  گویی در مدیریت مالی بخش عمومی، موردتوجه بسیاری از 
سازی  ادبیات علمی این حوزه، به شناسایی روندهای پژوهشی و ارائه چارچوبی کاربردی برای طراحی و پیادهمند  نظام

منظور تحلیل ساختاری و محتوایی مطالعات علمی  در این مطالعه از روش نگاشت دانش به  پردازد.می FMIS اثربخش
استفاده پژوهشمرتبط  است.  موردبررسی  شده  کشورها  و  پژوهشی  نهادهای  مجلات،  نویسندگان،  منظر  از  ها 

بر اساس   FMIS ترین آثار علمی، چارچوبی جامع برای استقرار مند مهمگیری از مرور نظاماند. در گام بعد، با بهرهقرارگرفته 
توجهی  تأثیر قابل FMIS سازی موفقدهد که پیادهنتایج پژوهش نشان می  شواهد تجربی و نظری طراحی گردیده است.

گیری راهبردی و حکمرانی مطلوب مالی دارد. همچنین روندهای موجود در ادبیات  بود فرآیندهای مالی، تصمیمدر به
کشورهای درحالنشانگر رشد فزاینده توجه به این موضوع، به این مطالعه با ارائه مدلی منسجم    توسعه است. ویژه در 

گذاران، مدیران دولتی و فعالان حوزه مدیریت  عنوان راهنمایی عملی برای سیاستتواند بهو مبتنی بر شواهد علمی، می
گیرد. FMIS مالی عمومی در طراحی و استقرار  های نظری  های این پژوهش، ضمن تقویت بنیانیافته مورداستفاده قرار 

مالی  های داده محور در نظام  گیریها، بهبود استانداردها و ارتقای تصمیمی تدوین سیاست، بستری براFMIS  حوزه
 . سازدها فراهم میدولت

 نگاشت دانش   ، مدیریت مالی عمومی   ، های اطلاعات مدیریت مالی سیستم ی،  مال   ی گذار است ی س   : کلیدي های  ه واژ 
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مقدمه  -۱  

: انحرافات مالی از بودجه، تخصیص  ها با آن مواجه هستند عبارت از جمله مسائل جاری که دولت    کارآمد منابع،  اند از نا
کژ اخلاقی و کمبود بودجه. این مسائل تأثیرات منفی بر جامعه و همچنین رشد اقتصادی و عملیات تجاری کشورها داشته  

عنوان یکی از راهبردهای رسیدگی به این مسائل  شوند تا مدیریت مالی عمومی خود را به است. بنابراین کشورها تشویق می 
 (. 2021،  1ارتقا دهند )پیمنتا و سکو 

که می عنوان نیرویی شناخته می به (  2PFMمدیریت مالی عمومی )   اصلاحات  ، مدیریت و تخصیص  جذب تواند به  شود 
کارآمد کمک کند  منابع عمومی به شیوه  تواند ارائه  می   PFM.  ( 2014،  4؛ انجونده و کیمانزی 2020، 3)انجاو و کینوتی ای شفاف و 

کند   . با ارائه اطلاعات  ( 2013،  5)دنر و مین مؤثر خدمات عمومی، تولید ثروت و اشتغال و افزایش رشد اقتصادی را تسهیل 
بخشد و تولید گزارش مالی  های مالی را سرعت می گیری برای سیاست مؤثر فرآیند تصمیم   PFMاعتماد،  مناسب، دقیق و قابل 

 (. 2021،  6)اوس و همکاران   کند عمومی شفاف و پاسخگو را تضمین می 
سیستم  برنامه معرفی  و  به  ها  تمایل  فناورانه،  کاربردی  آن های  از  در استفاده  را  است.    ها  داده  افزایش  مالی  مدیریت 

ابزارها و مدل بنابراین، بازار، صنعت و سازمان  از  گزارشگری مالی خود استفاده  های دولتی  های جدیدی برای مدیریت و 
کمک به مدیریت امور مالی اتخاذشده، سیستم کنند. یکی از سیستم می  که برای  اطلاعات مدیریت مالی    های های رایجی 

 (7FMIS  .است )FMIS   کنترل داخلی را به هم متصل های دولتی این امکان را داده است که سیستم به سازمان همه    و های 
کنند و حسابرسی هزینه  کنترل  که دقیق باشند زیرا می هایی  ها را نظارت و  شده را  توانند تمام معاملات انجام داشته باشند 

از   استفاده  ظهور  کنند.  و شناسایی  افزایش  سیستم   FMISردیابی  به  که منجر  کرد  تقویت  را  عمومی  مالی  مدیریت  های 
کا و نامادا   های سیاست مخارج عمومی شد شفافیت و پاسخگویی به اولویت   . ( 2019،  8)امبا

کند. سیستم  های مالی مربوطه را در مدیریت مخارج عمومی ثبت می این سیستم تمام فرآیندهای عملکردی و جریان 
FMIS   می زیرا  است  به سودمند  ازآنجایی تواند  و  کند  عمل  تقلب  و  فساد  برابر  در  بازدارنده  عامل  یک  می عنوان  تواند  که 

ک بگذارد. شفافیت، نظارت و کنترل و پاسخگویی بیشتر منابع وجود دارد  کاهاری    اطلاعات مالی در زمان واقعی را به اشترا (
  ی بند حسابداری دفتر کل پایه تا عملیات پیچیده مانند بودجه   از تواند می  FMIS، سیستم حال ن ی درع  (. 2015، 9و همکاران 

کل اقتصاد به تفکیک به بخش   ی ها برای حساب  کنترل  دریافتنی و پرداختنی برای  ها و صنعت استفاده شود. همچنین 
کل س و    دهد ی بدهی، مدیریت دارایی و بدهی را انجام م    ی ها ستم ی به مدیریت درآمد، تدارکات و مدیریت منابع انسانی و 

 
1. Pimenta & Seco 

2. Public Financial Management 

3. Njau & Kinoti 

4. Njonde & Kimanzi 

5. Dener & Min 

6. Aws et al. 

7. Financial management information systems 

8. Mbaka & Namada 

9. Kahari et al. 



 

 ... و ارائه   ی پژوهش   ی روندها   یی شناسا  

 

 

458 

مالی را ردیابی کند، اطلاعات را خلاصه کرده و با    ی ها ت ی کند. این سیستم قادر است فعال حقوق و دستمزد دولت کمک می 
ک بگذارد    مربوطه واحدهای    (. 2014،  1)مین و همکاران به اشترا

با استفاده از روش نگاشت دانش و ارائه مسیرهای جدید    FMISهدف این پژوهش، بررسی تحقیقات موجود در مورد  
آینده است.   از ادبیات  به   نگاشت دانش حلیل  ت برای مطالعات  کمی برای بررسی حجم وسیعی  عنوان روشی سامانمند و 

می  شناخته  می علمی  امکان  پژوهشگران  به  روش  این  کنند،  شود.  شناسایی  را  مقالات  انتشار  روند  الگوهای  تا  دهد 
کنند و ساختارهای فکری در   تأثیرگذارترین نویسندگان و مجلات را برجسته سازند، سیر تحول موضوعات پژوهشی را دنبال 

کنند  سنجی همچنین قادرند مطالعات مرتبط موضوعی را خوشه یک حوزه مشخص را ترسیم نمایند. ابزارهای کتاب  بندی 
به  حوزه ب ی ترت ن ی ا و  خلأهای  ،  و  علمی  تمرکز  کلیدی  سازند های  آشکار  را  بالقوه  همکاران   پژوهشی  و  ؛  2021،  2)نوراحمدی 

 ( 2025،  3نوراحمدی و رشتی 
 های اطلاعات مدیریت مالی در سه جنبه کمک خواهد کرد: این پژوهش به پژوهشگران در زمینه سیستم 

کشورها در زمینه سیستم   ها مقاله   ترین و تأثیرگذارترین تشخیص مهم  های اطلاعات  نویسندگان، مجلات، مؤسسات و 
 دولت   مدیریت مالی 

 های اطلاعات مدیریت مالی با سیستم مرتبط  های  آمیختگی کلمات کلیدی و تحلیل همکاری شناسایی الگوهای اصلی هم 
 های اطلاعات مدیریت مالی های اصلی انتشارات در زمینه سیستم تعیین روندها و خوشه 

کشورها و خلاصه   FMISدر بخش دوم ادبیات نظری پژوهش، تاریخچه اجرای   کشورها در پ   ی ا در    ی ساز اده ی از تجارب 
FMIS   شود. سپس با استفاده از پکیج بیبلیومتریکس در  بررسی میR   شده در خصوص  به مروری بر مطالعات انجامFMIS  

چهار مرحله  ،  سامانمند و با استفاده از روش مروری    شده یی شناسا اسناد    ن ی تر ی اصل   توجه شده است. در ادامه بر اساس 
 . است   شده ان ی گیری ب نتیجه   ت ی و درنها   FMIS  ی ساز اده ی های پ ، مزایا و چالش FMISاساسی اجرای  

 ادبیات تحقیق -۲

 مبانی نظری پژوهش -۱-۲
  اند و شفافیت مالی، نتایج مالی و درک توان پرداخت مالی را برجسته کرده   PFMمطالعات تجربی زیادی رابطه مثبت بین  

نهادهای    PFM  . ( 2017،  4)ابراهیم  سیاسی  اقتصاد  که  است  گونی  گونا ابعاد  دارای  که  است  پیچیده  و  گسترده  مفهوم  یک 
و زمینه  را در نظر می ها و رشته عمومی  های  های حقوقی و سیستم مثال، جنبه عنوان )به گیرد  های مختلف درون دولت 

انسانی(  منابع  مدیریت  و  کامپیوتر  علوم  سازمانی،  نظریه  همکاران   مدیریت،  و  مفهوم ( 2013،  5)آلن  بنابراین،  یک     PFM؛ 
های مدیریتی است که اطلاعات را بر اساس فرآیندها و قوانین  شامل ترکیبی از عناصر اداری، ابزارها و سیستم   واصطلاح کلی  
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تصمیم  از  حمایت  برای  سیاست خاص  می گیری  تولید  مالی  مجموعه   PFM  . ( 2020،  1)دیمرهان   کند های  از  همچنین  ای 
که از برآوردها و پ  آوری و  کلان اقتصادی برای جمع   ی ها ی ن ی ب ش ی فرآیندها و ابزارهای مرتبط مستقیم و غیرمستقیم است 

  ها وه ی این گروه از فرآیندها و ابزارها شامل برخی از ش   . ( 2013،  2)اسچیک   کند تخصیص منابع و گزارش نتایج مالی پشتیبانی می 
 است.   FMIS، بودجه مبتنی بر نتایج و  مدت ان ی مانند قوانین مالی و شوراهای مالی، چارچوب مالی م 

اند از اطمینان از پرداخت بدهی مالی، تخصیص بهینه منابع و توزیع  عبارت   PFMبندی شده  اهداف اصلی و اولویت 
کالاها و خدمات عمومی  کارا  باید به   PFMهای  و سیستم  ها ه ی برای دستیابی به این اهداف، رو   (. 2023)اسچیک،  کارای  طور 

که قوانین، ساختارها، فرآیندها و ظرف  کنند.  رد ی گ ی مناسب و استوار را در برم   ی ها ت ی و یکپارچه در چارچوبی نهادی  ، عمل 
FMIS    پتانسیل بسیار قوی برای تقویتPFM    .داردFMIS   شده  تواند فرآیندهای انجام موقع و دقیق، می با تولید اطلاعات به

کلیدی    ی ها ه ی توسط بخش دولتی را طبق رو  کند. یکی از اهداف  های مالی مرتبط با  تولید داده   FMISمدیریت مالی ساده 
های مالی  گیری سیاست اعتماد برای حمایت از تصمیم موقع، مرتبط و قابل گیری است. بنابراین، اطلاعات باید به تصمیم 

کانجیانو و همکاران   بخشد کافی بوده و برای کمک به توسعه پایدار دارای ابتکاراتی باشد که مدیریت عمومی را بهبود می  (3  ،
 (. 2015،  4؛ اوگبونا و اوجیابورو 2013

 FMIS  های مالی، قابلیت اطمینان، گزارشگری  فهم بودن گزارش مثال، قابل عنوان برای فراهم نمودن شفافیت مالی )به
مالی گذشته، حال    ها برای انتشار وضعیت داده   ی آور موقع بودن، مربوط بودن و در دسترس بودن( نیاز به جمع مستمر، به 

که   FMIS  . این عناصر برای اثربخشی سیاست مالی ضروری هستند. ( 2017)ابراهیم،  و آینده دارد   همچنین به دلیل ظرفیتی 
اداری متنوع بخش عمومی و پیوند   کارکردهای  ادغام  انسانی، دارایی   PFMبرای  و  به مدیریت منابع  کالاها  ها و تدارکات 

هد تغییرات زیادی در  در دنیا شا   FMISخدمات عمومی دارد، برای اصلاح مدیریت عمومی ضروری است. درواقع، تکامل  
که تمرکز را از رویکرد قانونی و رسمی به رویکردی مدیریتی تغییر داده است. بنابراین،  این   FMISمدیریت دولتی بوده است 

که از تصمیم  کند تا دولت ظرفیت را دارد  کمک به نوسازی مدیریت عمومی حمایت  ها بتوانند  گیری فراتر از مسائل مالی با 
کارآمدتر ارائه دهند خدمات عمومی را به   . ( 2022،  5)سلیم اغلو و همکاران   طور 

  PFM    طور انحصاری، اما مطمئناً  شاید نه به   -   دهد ی توجهی اعتبار مالی و توسعه اقتصادی را افزایش م طور قابل به خوب
در بهبود شفافیت بودجه ضروری شده است. افشای    FMISگذشته، وجود    در طول دو دهه   ، کننده عنوان یک عامل کمک به 

بخشد تا زمانی که اطلاعات منتشرشده دقیق، مرتبط و در  اطلاعات مالی عمومی برای شهروندان شفافیت مالی را بهبود می 
توانند به  تواند اعتمادی را که شهروندان می دهند که شفافیت مالی می موازات آن، پژوهشگران نشان می دسترس باشد. به 

 نتشر شود، افزایش دهد. طور مداوم و شفاف در یک دوره زمانی طولانی م اطلاعات به   که ی دولت داشته باشند، درصورت 
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ها برای گرفتن کل  وجود دارد تا ظرفیت آن   FMISهای عمده هنوز در طراحی  کنند که چالش پژوهشگران همچنین بیان می 
 . ( 2013)آلن و همکاران،    ها را تقویت کند های مالی و همچنین انتشار شفاف داده حوزه فعالیت 

گرچه طیف وسیعی از تعاریف برای   ک می   ی طورکل ها به در ادبیات وجود دارد، آن   FMISا گذارند که  این مفهوم را به اشترا
که حاوی مکانیسم این یک سیستم اطلاعاتی رایانه  که به بخش عمومی  ای پیچیده است  های مالی و حسابداری است 

از  مربوط می  که بر اساس رویه زیرسیستم شود، شامل ترکیبی  بر  ها و دستورالعمل ها و فرآیندهایی است  کلی مبتنی  های 
که رویه های رایانه سیستم   FMIS  دیگر عبارت به  است.   PFMچارچوب نظارتی   های مالی را برای ثبت اطلاعات  ای هستند 

 (. 2021)پیمنتا و سکو،    کنند ها به اهداف بخش عمومی خودکار می آوری درآمد عمومی و تعهد آن مربوط به جمع 
سیستم  مدیریت  معرفی  امنیت،  کارایی،  ارتقای  برای  مالی  اصلاحات  اصلی  جزء  یک  به  مالی  مدیریت  اطلاعات  های 

گزارشگری مالی جامع تبد داده  و    FMISاست.    شده ل ی ها و  اثربخشی  افزایش  برای  را  یکپارچه  کامپیوتری  یک بسته مالی 
کردن سیستم مدیریت بودجه و حسابداری برای یک دولت فراهم می  کامپیوتری  کند.  شفافیت مدیریت منابع عمومی با 

کارایی مدیریت مالی دولت و تسهیل اتخاذ شیوه   FMIS، هدف از اجرای  ی طورکل به  های مدرن مخارج  افزایش اثربخشی و 
 (. 2014،  1)اودویو و همکاران   المللی است عمومی مطابق با استانداردها و معیارهای بین 

، اجرا و نظارت بر امور مالی عمومی است. این  ی ز ی ر ارائه اطلاعات لازم به بخش عمومی برای برنامه   FMISهدف اصلی  
به خزانه  کمک  سامانمند،  و  منسجم  حسابداری  ثبت  بودجه،  اجرای  شامل  و مدیریت    ی دار هدف  تعهدات  انجام  برای 

بدهی پرداخت  و  درع ها  و  خود  صورت   حال ن ی های  کیفیت  که    ی ها تضمین  است  ضروری  بنابراین  است.    FMISمالی 
گانه برای هر سطح از دولت تا حد ممکن باشد. حساب واحد خزانه موازات پوشش  به   ، دارای یک سیستم اطلاعاتی جدا

اجتماعی باشد تا بتوانند در هر مرحله از اجرای    ن ی باید شامل ادارات مرکزی و غیرمتمرکز و نهادهای تأم   FMISهمچنین  
)مین    موقع ثبت کنند ها، تعهدات قبلی، تعهدات و اقلام تعهدی مالی و حسابداری را به ها، هزینه ، درآمدها، پرداخت بودجه 

کاملاً مطابق با فهرست حساب . برای تحقق مؤثر این امر، طبقه ( 2021؛ پیمنتا و سکو، 2014و همکاران،   ها،  بندی بودجه باید 
مثال، کتابچه راهنمای آمارهای مالی دولت، منتشرشده توسط صندوق  عنوان المللی باشد )به مطابق با استانداردهای بین 

 های سازمان ملل متحد(. بندی عملکردی هزینه المللی پول و طبقه بین 
FMIS   که با یکدیگر مرتبط هستند و رویکردی جامع برای مدیریت  های فرعی )ماژول از سیستم   ی ا مجموعه ها( است 

، کارآمد و شفاف منابع عمومی در چارچوبی  . یعنی مجموعه کنند ی مالی اتخاذ م  ای از ابزارها برای دستیابی به مدیریت مؤثر
منظر،   این  از  است.  مالی  بدهی  پرداخت  به   FMISبرای  باید  به   خود ی خود نباید  بلکه  گرفته،  نظر  در  هدف  یک  عنوان 

عمومی   ی مش بهبود طراحی خط  حال ن ی های مالی و درع اطلاعات برای حمایت از سیاست  ی آور عنوان ابزاری برای جمع به 
گرفته شود. به  کارای منابع در نظر  بخشد و  ، مدیریت مخارج عمومی را بهبود می PFM، تحت  ب ی ترت ن ی ا از طریق تخصیص 

 . ( 1)شکل    ( 2007،  2)اسمیت   کند های کلان و خرد را تقویت می افیت و پاسخگویی و همچنین سیاست شف 
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کلان و خرد    . ۱  شکل   ( ۲۰۱9،  1)یونا و همکاران رابطه بین مدیریت 

 توجه ازنظر مدیریت بودجه دارد: سه مزیت عملیاتی قابل   FMISبر اساس ادبیات، یک  
کنش ثبت به  • های مدیریت اطلاعات خودکار  های مالی دولت از طریق سیستم موقع، مطمئن و امن فرآیندها و ترا

 ها و قابلیت ردیابی. با رعایت مقررات مالی و حسابداری و با سطح بالایی از امنیت داده 
به  • بر اساس اطلاعات  و  موقع و لحظه بهبود مدیریت مالی،  پایگاه داده دقیق  با یک  از وضعیت مالی، فقط  ای 

گسترده به  که پوشش   است.   ر ی پذ ای از بخش عمومی دارد، امکان روز شده 
کمک می و ارائه داده   ی آور جمع  • کارا و اثربخش  که به مدیریت عمومی   کند. های مالی، غیرمالی و عملکردی 

کاربر دارند. سیستم  FMISاز دیدگاه فناوری اطلاعات و ارتباطات،  که هرکدام تعداد زیادی   های عظیمی هستند 

 
 ( ۲۰۱9)یونا و همکاران،    2برای اجرای یک سیستم اطلاعاتی مدیریت مالی یکپارچه   ی بند ت ی استراتژی اولو   . ۲   شکل 
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ج و همچنین    ی ا گونه به های اطلاعات مدیریت مالی دولت باید  سیستم  که از تمام قوانین مخار طراحی شوند 
کنند،  های مالی دولت و سیاست سایر مقررات و محدودیت  کاملاً جدید پیروی  الزامات افشای  های حسابداری و 

توسعه داده    ی ا گونه ها همچنین باید به های پاسخگویی هستند. آن سود، تحت تأثیر شاخص   ی جا زیرا مقامات به 
ها  شوند تا طیف وسیعی از عملکردها و ساختارهای سازمانی خاص بخش دولتی را در خود جای دهند. این پلتفرم 

کنش  ترا همه  ارتباط  برقراری  و  مدیریت  به  قادر  وزارتخانه باید  پیچیده  ساختار  برای  مالی  مختلف،  های  های 
ج، دولت سازمان  کاربران عمومی با های منطقه های مخار سیستم اطلاعات مدیریت مالی   شند ای و محلی و سایر 

گزارش درآمدها و هز ، اجرا و نظارت بر بودجه ی ز ی ر یکپارچه به برنامه  در    ها نه ی ها و همچنین ردیابی، مستندسازی و 
کرده است.  در اقتصادهای درحال   ی دولت مه ی ن   ی ها ادارات دولتی و بخش  کمک  تر و  دسترسی سریع   FMISتوسعه 

ک آسان  با مالی  سوابق  به  امکان   ت ی ف ی تر  می را  کنترل پذیر  در  که  شفافیت  کند  خدمات،  ارائه  عمومی،  بودجه  های 
کمک  بودجه و پاسخگویی و تسریع برنامه   . [ 15و    14] کند  می های فدرال 

که به   : نظریه ارتباط و نظریه سیست عبارت   شوند ی ارتباط داده م   FMISدو تئوری   م اند از
کلی است  ( نسبت داده می ICTبه فناوری اطلاعات و ارتباطات )   ی طورکل به نظریه ارتباط   که یک اصطلاح  شود 

کند. فناوری اطلاعات  که به تولید، دستکاری، ارتباط یا انتشار اطلاعات کمک می   نماید که هر فناوری را توصیف می 
م  حمل  را  ویدئو  و  صدا  داده،  که  پرسرعت  ارتباطی  پیوندهای  با  را  محاسبات  ارتباطات،  می کنند ی و  ادغام  کند.  ، 

می  را  ارتباطات  و  اطلاعات  به فناوری  جمع توان  ذخیره عنوان   ، خودکار کنترل،  آوری  حرکت،  دستکاری،  سازی، 
کرد. دو جزء مهم فناوری اطلاعات و ارتباطات   نمایش، تبادل سوئیچینگ، انتقال یا دریافت داده یا اطلاعات تعریف 

 (. 2001،  1)مایکل و ارتباطات راه دور هستند  کامپیوتر  
کنگته نظریه سیستم   گفته  کار    ی ا ( یک سیستم مجموعه 2002)   2طبق  که باهم  از اجزای مرتبط و متقابل است 

که یکسری عناصر  از اهداف موردنظر دست یابند. او همچنین بیان می   ی ا تا به یک هدف یا مجموعه   کنند ی م  کند 
که فرآیند سطح خروجی مطلوب است و از اتلاف جلوگیری شده یا آن    از ی کنترلی موردن  است تا اطمینان حاصل شود 

کاهش م   . دهد ی را 
های مالی عمومی  تواند نقش مهمی در مبارزه با فساد در سیستم می   ( ICTفناوری اطلاعات و ارتباطات نوظهور ) 

کند. درنت  عنوان  به   FMIS، معرفی  جه ی با ترویج جامعیت و شفافیت بیشتر اطلاعات در سراسر نهادهای دولتی ایفا 
، تجربه نشان  حال ن ی است. باا   شده ج ی توسعه ترو مؤلفه اصلی اصلاحات مالی عمومی در بسیاری از کشورهای درحال 

کشورهای درحال   FMIS  ی ها که پروژه   دهد ی م  عمده نهادی،    ی ها ها با چالش ، زیرا آن شوند ی توسعه متوقف م در 
  کننده ت ی که عوامل حما   دهد ی تر نشان م سیاسی، فنی و عملیاتی مواجه هستند. مطالعات موردی کشورهای موفق 

موفق  اجرای  و    ز ی آم ت ی از  اطلاعات  فناوری  آمادگی  مالی،  اصلاحات  اهداف  به  مربوطه  مقامات  روشن  تعهد  شامل 
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کافی و ظرفیت  ارتباطات، طراحی صحیح پروژه، رویکرد مرحله  ای به اجرا، قابلیت مدیریت پروژه و همچنین منابع 
کا و نامادا،    شده به پروژه است منابع انسانی اختصاص داده   (. 2008،  1؛ رودین برون 2019)امبا

 پیشینه پژوهش   - ۲-۲
پیاده  در  کشورها  تجارب  مهم  نقش  بخش،  این  سیستم در  و    FMISهای  سازی  مالی  فرآیندهای  بهبود  در 

از سراسر جهان به اقتصادی موردبررسی قرار می  که  تأثیر قابل آمده دست گیرد. این تجارب  توجهی این  اند، شاهد 
به سیستم  هستند.  کشورها  اقتصادی  و  مالی  اهداف  در تحقق  و  عنوان ها  فرانسه  مانند  کشورهای پیشرفته  مثال، 

کارایی بودجه به   FMISبرزیل از   کرده عنوان ابزاری جهت بهبود   . اند ریزی و افزایش شفافیت استفاده 

 
 ( 2021)پیمنتا و سکو،  های اطلاعات مدیریت مالیچارچوب سیستم  .۳ شکل

توان از تجارب ، میرو ن یکنند. ازامدیریتی فعلی فراهم میها و رویکرد  نتایج این تجارب، مبنایی قوی برای ارتقاء مدل 
کارآمدتر سیستمسازی موفقمنظور پیادهپیشین به های نهایی بهره برد. در این نفعهای پرداخت مستقیم به ذیتر و 
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کشورهای مختلف در زمینه   از تجارب  کارآمد و اصولی برای اجرای پرداخت استفاده می  FMISپژوهش،  تا مدلی  شود 
گاید  نفع نهایی در کشور موردبررسی ارائه گرددمستقیم به ذی (1 ،2008.) 

 . خلاصه تجارب کشورها 1جدول 

 مراحل و عوامل نکته کلیدی  نام کشور 

جمهوری  
کی   اسلوا

 عوامل موفقیت: 
 ی قو  یاسیاراده س -
زمانی   - چارچوب  و  استراتژی 

 مشخص 
شامل   - ساختاریافته  رویکردی 

نیازها،   نرم ارزیابی  ، انتخاب  افزار
توسعه   سیستم،  معماری  طراحی 

حساب نقشه  )نمودار  (،  CoAها 
 آموزش و مدیریت تغییر 

دولت   - توسط  کامل  مالی  تأمین 
کی   اسلوا

 تعهد به انطباق با اتحادیه اروپا  -
 کنترل مدیریت مؤثر  -

کی بر اساس مدل "  IFMISمدل   " است. این    یعمود   یسازکپارچه یدر جمهوری اسلوا
مدل به این معنی است که تمام وظایف اصلی مدیریت مالی در یک سیستم واحد ادغام  

 . شوندی م
 ی ازسنجین -
 ( CoAها )طراحی نمودار نقشه حساب  -
 آموزش   یاندازدانش و راه   یهاارزیابی شکاف  -
ب - با استانداردهای  حسابداری بخش عمومی    یالمللن ی پیکربندی سیستم مطابق 

(IPSAS ) 
 پشتیبانی مدیریت تغییر  یانداز راه -
 آموزشی  یهاتهیه مواد آموزشی و دوره -
 آلفا و بتای سیستم  یهاآزمون  -
 با مبنای قانونی مناسب  TSAعملیات جدید   یانداز راه -
 تغییر از سیستم قدیمی به سیستم جدید.  -

 کوزوو 

 عوامل موفقیت: 
 جنگ  از  پس   طیانطباق با شرا  -
کمک  - توسط  مالی  کنندگان  تأمین 

 المللی بین 
نرم - بسته  از  افزاری  استفاده 

 کانادایی آماده 
 استقرار سریع -
- adaptation of existing practices 
 پشتیبانی چندزبانه  -
کمک  - با  کنندگان  همکاری 

 المللی بین 

" است. این مدل به این معنی    یافق  یسازکپارچه یدر کوزوو بر اساس مدل "  IFMISمدل  
گانه است که وظایف اصلی مدیریت مالی در سیستم  ، اما این  شوندی انجام م   یاهای جدا

 به یکدیگر متصل هستند.  هاستم یس
 ( مرکزی  مالی  اداره  یک  ایجاد  اولیه  اقتصاد  CFAگام  و  دارایی  وزارت  به  بعداً  که  بود   )

(MFE .تغییر نام داد و ایجاد یک سیستم مدیریت مالی پایه ) 
کمیته   گام فرآیند ارزیابی، شناسایی منابع انسانی موجود و نیازهای سیستم بود.  اولین 

که این سیستم باید دارای قابل گرفت  برای موارد زیر   ییهات یراهبری در اوایل تصمیم 
 باشد: 

 حسابداری کامل )دفتر کل(؛ •
 ؛ و ی دارخزانه •
 درآمد. •

 کوزوو شامل موارد زیر بود: یاندازبرنامه راه
کاربران آینده.  هاستم ی نمایش س  برای نشان دادن عملکرد به 

کارشناسان ارشد   یهاکارگاه    ، آموزشی هم برای مدیران ارشد و مدیران میانی و هم برای 
 غیره  مسئول و 

 آموزشی مدیریت تغییر  یهاکارگاه 

 
1. Guide 
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 مراحل و عوامل نکته کلیدی  نام کشور 

 اوگاندا

 مشکلات: 
 ی ناقص ترازنامه مال یطراح -
کافی برنامه  -  ریزی نا
کنندگان،   - اجرا بین  ضعیف  ارتباط 

کنندگان و دولت  اهدا
 کمبود ظرفیت مدیریتی و منابع  -
تغییرات در اسناد طراحی سیستم   -

 بدون توافق کامل 
 آموزش ضعیف  -
 های غیرضروری پروژه هزینه  -

( با تأخیرهای زیادی طراحی  CoAدر اوگاندا، سیستم مرکزی حسابداری )  IFMISدر پروژه  
که منجر به افزایش هزینه  بر این، مشکلاتی  شد  کارایی سیستم شد. علاوه  کاهش  ها و 

کنندگان، اهداف مشخص نشده  همچون برنامه  کمبود ارتباطات بین اجرا کافی،  ریزی نا
کاستی در عملکرد سیستم   کامل باعث  و تغییرات در سند طراحی سیستم بدون توافق 

در اوگاندا با مشکلاتی همچون پوشش محدود و عملکرد ضعیف    IFMIS،  یطورکلشد. به 
 روبرو شد و عملکرد بهتری نسبت به پتانسیل خود نداشت. 

 قزاقستان 

 مشکلات: 
 نادرست  یزیر برنامه  -
نرم  - به انتخاب  )نیاز  نامناسب  افزار 

 زیرساخت ارتباطی قوی( 
 در توسعه ترازنامه مالی  ر یتأخ -
پیاده  - ماژول عدم  های سازی 

 افزار کلیدی نرم 
عدم پشتیبانی پایدار برای گسترش   -

 سیستم 
مجریان،   - بین  ضعیف  ارتباطات 

 کنندگان بلاعوض و دولت؛ کمک 
 کمبود ظرفیت و منابع مدیریتی؛  -
تغییرات در اسناد طراحی سیستم   -

 بدون توافق کامل؛ 
 اجراشده ضعیف؛ و  یهاآموزش  -
ساختگی   یرضروریغ   یهانه یهز - و 

 پروژه. 

" است. این مدل ترکیبی    یبی ترک  یسازکپارچه یدر قزاقستان بر اساس مدل "  IFMISمدل  
 " است.   یافق یسازکپارچه ی" و " یعمود  یسازکپارچه ی" یهااز مدل 

 وظایف اصلی مدیریت مالی در قزاقستان: 
 بودجه است.  صیو تخص ه یمسئول ته یی: وزارت دارایبندبودجه  -
 حسابداری: وزارت دارایی مسئول ثبت و گزارش معاملات مالی است.  -
 : بانک ملی قزاقستان مسئول مدیریت وجوه نقد دولت است. ی دارخزانه  -
 خرید: وزارت امور خارجه مسئول تدارکات کالاها و خدمات است.  -
به   - مزایا  و  پرداخت حقوق  مسئول  دارایی  وزارت  و دستمزد:  کارکنان دولت حقوق 

 است

 عراق 

 مشکلات: 
 یزیر در برنامه  یعدم هماهنگ  -
سیستم  - درک  مالی  عدم  های 

 موجود عراق 
به  - کاربران    ی درستنیازهای 

 شناسایی و گنجانده نشده است 
توسط   - سیستم  مالکیت  عدم 

 های عراقی وزارتخانه 

" است. این مدل به این معنی    یافق  یسازکپارچه یدر عراق بر اساس مدل "  IFMISمدل  
گانه است که وظایف اصلی مدیریت مالی در سیستم  ، اما این  شوندی انجام م   یاهای جدا

 به یکدیگر متصل هستند.  هاستم یس
منحصربه  ترکیبی   ، متمایز حسابداری  سیستم  یک  دارای  عراق  روشدولت  از    ی هافرد 

که به  سازگار نیست. علاوه بر   IFMISبا سیستم    یراحتحسابداری نقدی و تعهدی است 
می  گزارش نشان  این  به این،  کاربر  نیازهای  که  توسعه  دهد  در  و  شناسایی  کافی  اندازه 

 سیستم گنجانده نشده است. 
تنها منجر به نتایج نامناسب، بلکه به از دست رفتن  مشکلات هماهنگی بین سازمانی نه 

 ها نیز شده است. فرصت
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 مراحل و عوامل نکته کلیدی  نام کشور 

 1ویتنام 

 مشکلات: 
و    ازحدش یانجام اصلاحات ب  یتلاش برا -

 اد یبا سرعت ز 
 مشکلات ترازنامه مالی -
 ساختار اداری پیچیده -
بجاه - استراتژی   ازحدش یطلبی  در 

IFMIS 
نیاز به زیرساخت ارتباطی قوی که وجود   -

 ندارد 

"  IFMISمدل   مدل  اساس  بر  ویتنام  این    یافق   یسازکپارچه یدر  به  مدل  این  است.   "
گانه معنی است که وظایف اصلی مدیریت مالی در سیستم  ،  شوند یانجام م  یاهای جدا

 به یکدیگر متصل هستند.  هاستم یاما این س
باا  IFMISمدل   دارد.  را  دولت  مالی  مدیریت  بهبود  پتانسیل  ویتنام  برای  حالن یدر   ،

پیش رو انجام    یهاتحقق این پتانسیل، لازم است که دولت اقداماتی را برای رفع چالش 
 دهد. 

 2ترکیه

موفقیت  کلیدی  عوامل  از  برخی 
KMYBS  عبارت:  اند از

ترکیقو   ی اسیس   تیحما - دولت  از    ه ی: 
  ی قو   یاسیس   تیحما  KMYBSاستقرار  

 کرد. 
استقرار  برنامه  - از  قبل  دقیق:  ریزی 

KMYBS برنامه جامعی  ،  و  دقیق  ریزی 
 انجام شد. 

توسط    KMYBSمدیریت قوی: استقرار   -
 یک گروه قوی و مجرب مدیریت شد. 

از  - کلیدی،  ذینفعان  ذینفعان:  مشارکت 
کارکنان دولت، در فرآیند استقرار   جمله 

KMYBS  .مشارکت داشتند 

" است. این مدل به این    یعمود   یسازکپارچه یدر ترکیه بر اساس مدل "  IFMISمدل  
که تمام وظایف اصلی مدیریت مالی در یک سیستم واحد ادغام م  .  شوند یمعنی است 

 این وظایف شامل موارد زیر است: 
 و کنترل بودجه  صیتخص   ه،ی: تهیبندبودجه  -
گزارش معاملات مالی  -  حسابداری: ثبت و 
 : مدیریت وجوه نقد دولت ی دارخزانه  -
 خرید: تدارکات کالاها و خدمات -
کارکنان دولت  -  حقوق و دستمزد: پرداخت حقوق و مزایا به 

  ERPافزار  یک نرم   SAPشده است.    یسازاده یپ  SAPدر ترکیه بر روی پلتفرم    IFMISمدل  
که به   یزیر )برنامه  آلمانی است  گسترده در سراسر جهان استفاده منابع سازمانی(  طور 

 شود. می 

کنیا 
، 3)انجاو 
2020 ) 

سازی سیستم مدیریت  پیاده در مورد   Kinoti (2020) و  Njau شده توسطدر مطالعه انجام  
کنیا، نتایج جالبی برای بررسی ارائه  (IFMIS) مالی و اطلاعات یکپارچه  اند. این  شدهدر 

کنیا و ارتباط آن با عملکرد مالی    یدارتوسط خزانه  IFMIS پژوهش بر روی پذیرش ملی 
 شود: آنان تمرکز داشته است. در ادامه، چند نکته کلیدی از این پژوهش بیان می 

را با پذیرش گسترده   IFMIS ملی کنیا  ی دارپژوهش نشان داد که خزانه  :IFMIS پذیرش .1
دهد که دولت کنیا به جدیت و تعهد خود نسبت به  ایمپلمنته کرده است. این نشان می 

 بهبود فرآیندهای مالی و اطلاعاتی دولتی اشاره دارد. 
که   :بر عملکرد مالی IFMIS تأثیر  .2 تأثیر مثبتی بر   IFMIS سازیپیاده مطالعه نشان داد 

خزانه  مالی  در   یدارعملکرد  بهبود  است  ممکن  مثبت  اثر  این  است.  داشته  کنیا  ملی 
تأخ کاهش  مالی،  کنش   ر یمدیریت  ترا پردازش  در در  شفافیت  و  دقت  افزایش  و  ها 

 های مالی را نشان دهد. گزارش 
گیران  ، به مدیران و تصمیم IFMIS تحلیلگر مالی به افزودن ماژول   :تحلیلگر مالی در زمان واقعی  .3

صورت فوری و در زمان واقعی به اطلاعات مالی دسترسی داشته باشند. این  دهد تا به امکان می 
 های استراتژیک را تسهیل کند. گیری تواند بهبود مدیریت مالی و تصمیم ابزار می 

که پذیرش، پژوهش نشان می یطورکلبه  کردن ابزارهای تحلیلی به  IFMIS دهد  و اضافه 
 توجهی در مدیریت مالی و عملکرد دولتی داشته باشد. تواند بهبود قابل آن می 

 ( 2008و گاید ) پژوهش یها افتهیمأخذ: 

 
1. Minh and Platais, 

2. Demirhan 

3. Njau and Kinoti 
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 شناسی پژوهش روش -۳

الگوها  های انتشار مقالات علمی،  یک روش پژوهشی کمی است که با استفاده از داده  (Bibliometrics) سنجی روش کتاب 
هایی مانند تعداد  گیری شاخص کند. این روش با اندازه و روندهای تحقیقاتی در یک حوزه مشخص را تحلیل و بررسی می 

های همکاری  های علمی و کلمات کلیدی، به شناسایی موضوعات کلیدی، رشد علمی، شبکه مقالات، استنادات، همکاری 
کمک می  کتاب کند. در پژوهش و تأثیر منابع علمی  کارآمد برای درک  های حوزه مدیریت و فناوری اطلاعات،  سنجی ابزاری 

 رود. انداز علمی و روندهای توسعه دانش به شمار می چشم 
گردآوری داده  کتاب در این پژوهش، برای  شده است.  استفاده  Web of Science و  Scopus سنجی از دو پایگاه معتبر های 

از   استفاده  با  شامل عبارت جستجو  ترکیبی  کلیدی  ،  «financial AND management AND information AND system» :های 
«integrated AND financial AND management AND information AND system»  ،«public AND financial AND management 

AND system»  ،«technology AND acceptance AND in AND fmis» و «e-governance AND fmis»   انجام شد. این جستجو در
گرفت و به ترتیب    202۵ژانویه    1تاریخ   گردید. پس از حذف   Web of Science سند از   9۶و   Scopus سند از   1۵0صورت  استخراج 

که مبنای تحلیل   190ها به  مقالات تکراری، تعداد نهایی داده  کاهش یافت  گرفت. سند  این    های بعدی در این مطالعه قرار 
های اطلاعات  تری از روندها و موضوعات پژوهشی مرتبط با سیستم تر و جامع رویکرد جامع و ترکیبی، امکان بررسی دقیق 

 . مدیریت مالی را فراهم آورده است 

 قیتحق یهاافتهی لی تحل و  جینتا -۴

 شده در این حوزه به شرح جدول زیر است: انجام یهاآمار توصیفی پژوهش
 شده ی انجام ها پژوهش . آمار توصیفی  ۲  جدول  

 نتایج  شرح  بندی دسته 

 اطلاعات اصلی 

 2024تا   19۶7 بازه زمانی 
 1۶0 ها و ...( تعداد منابع )مجلات، کتاب 

 190 تعداد اسناد 
 ٪۵٫73 نرخ رشد سالانه )درصد( 

 10٫۵ )سال( میانگین سن اسناد  
 2٫۵42 میانگین استناد به هر سند 

 محتوای اسناد 
 ۵93 (Keywords Plus) شده کلمات کلیدی افزوده 

 ۵44 کلمات کلیدی نویسندگان 

 نویسندگان 
 4۵۵ تعداد نویسندگان 

 49 ی ا سنده ی نویسندگان اسناد تک نو 
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 نتایج  شرح  بندی دسته 

 همکاری نویسندگان 
 ۵2 ای نویسنده   اسناد تک 

 2٫۶4 میانگین تعداد نویسندگان به ازای هر سند 
 ٪7٫3۶8 المللی درصد همکاری بین 

 انواع اسناد 

 9۶ مقاله 
 1 مقاله کنفرانسی 

 3 مقاله؛ فصل کتاب 
 2 مقاله؛ دسترسی اولیه 
 3 مقاله؛ بازنشر لغوشده 

 ۶ فصل کتاب 
 1 مرور کتاب 

 38 مجدد( مقاله کنفرانسی )ذکر  
 2 ای مطلب سرمقاله 

 4 (Erratum) اصلاحیه 
 1 یادداشت 

 30 (Proceedings Paper) مقاله مجموعه مقالات 
 2 (Retraction) لغو انتشار 
 1 (Review) مرور 

 
شده بر "مدیریت  بررسی دهد که تمرکز اصلی مطالعات  وضوح نشان می های این پژوهش، نمودار ابر کلمات به در بخش یافته 

کنترل  " قرار دارد. مفاهیمی همچون مدیریت مالی، تصمیم  ی های اطلاعات " و "سیستم  ی اطلاعات " در بستر "مال  گیری، عملکرد و 
های کاربردی نظیر بخش دولتی،  اند. همچنین، گسترش این مفاهیم به حوزه عنوان محورهای کلیدی برجسته شده بودجه نیز به 

آموزش عالی نیز مشهود است. این الگو، بازتابی از جهت  سازی فناوری  های اخیر در راستای یکپارچه گیری پژوهش سلامت و 
 .اطلاعات با فرآیندهای مالی است 

 
 کاررفته در مقالات فراوانی کلمات کلیدی به   . ۴شکل  
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 شده است. های مختلف نمایش دادهشده در طی سالانجام یهادر شکل زیر تعداد پژوهش

 
 مختلف  یها شده در سال انجام  یهاتعداد پژوهش . ۵شکل 

 دانه یمشود. نمودار سهیک نمودار است که برای نمایش ارتباط بین سه متغیر مختلف استفاده می  میدانهسهنمودار  
پ شبکه   ، م  یادهیچیحاضر ارتباطات  نو   یکشورها  انیاز  کل  سندگانیمختلف،  موضوعات  تصو  یدیو  به  . کشدی م  ر یرا 

دهد های اطلاعات مدیریت مالی را نشان می های مرتبط با سیستمخوبی ساختار پژوهششده بهارائه  میدانهنمودار سه
می ترسیم  را  حوزه  این  در  فعال  کشورهای  و  برجسته  نویسندگان  کلیدی،  موضوعات  بین  تعامل  اصلی  و  تمرکز  کند. 

سیستمپژوهش همچون  محورهایی  بر  سیستمها  مالی،  مدیریت  و های  ریسک  مدیریت  حسابداری،  اطلاعات  های 
اند. وکارهای کوچک و متوسط است که توسط پژوهشگرانی از کشورهایی مانند چین، اندونزی و ایتالیا دنبال شده کسب

دهد و بر اهمیت آن در بهبود عملکرد المللی این حوزه ارائه میانداز پژوهشی بیناین نمودار تصویری جامع از چشم
کید داردگیری مدیمالی و تصمیم  .ریتی تأ
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 نمودار سه میدانه ارتباط بین کلمات کلیدی، نویسندگان و کشورها  .۶شکل 

 دهد: شده در آن مجلات را نمایش میمجلات و تعداد مقالات چاپ نیتردر شکل زیر مهم

 
ح در این حوزه  نیتر مهم  .۷شکل   مجلات مطر

منابع علمی کلیدی است که بیشترین نقش را در تولید دانش در  سنجی، شناسایی  یکی از ابعاد مهم مطالعات کتاب 
کرده ایفا  خاص  پژوهشی  حوزه  نمودار یک  میبه «Most Relevant Sources» اند.  نشان  مجلات، وضوح  کدام  که  دهد 

کردهاجلاس منتشر  حوزه  این  در  را  مقالات  تعداد  بیشترین  علمی،  انتشارات  یا  میها  اطلاعات  این  برای  اند.  تواند 
های مرتبط در انتخاب منابع مطالعاتی و همچنین انتخاب مجله مناسب برای ارسال مقالات علمی پژوهشگران حوزه
 .بسیار مفید باشد
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ترین عنوان فعالمقاله، به  ۶با انتشار    Information Systems and E-Business Managementدر صدر فهرست، مجله  
های عنوان یکی از منابع تخصصی در زمینه سیستمترین منبع علمی در حوزه موردبررسی قرار دارد. این مجله، بهو مرتبط

کسب گیری ادبیات علمی این حوزه است. دهنده جایگاه مهم آن در شکلوکار الکترونیکی، نشاناطلاعاتی و مدیریت 
 .عنوان یکی از مراجع اصلی خود در نظر بگیرندتوانند این مجله را بهدر این زمینه، میفعال  پژوهشگران

مقاله قرار   4هر یک با    Sustainabilityو    Journal of Asian Finance, Economics and Businessدر رده دوم، دو مجله  
پردازد. حضور این ای بر موضوعات مالی و اقتصادی در آسیا دارد و دومی به مباحث پایداری میدارند. اولی تمرکز منطقه

که هم حوزهرشتههای بینمجلات بیانگر جنبه و هم به   ردیگیهای مالی و اقتصادی را در برمای پژوهش موردنظر است 
 .پایداری و توسعه پایدار توجه دارد

 Advances in Intelligent Systems and Computing  ،Proceedings of the Hawaiiهای بعدی، منابعی مانند  در رده
International Conference  ،Public Administration and Development   وPublic Money & Management    مقاله   3با

را پوشش می قرارگرفته از موضوعات  گستره متنوعی  از هوش مصنوعی و سیستماند. این منابع  های محاسباتی دهند: 
می نشان  دولتی  بخش  با  مرتبط  منابع  پررنگ  حضور  عمومی.  مالی  مسائل  و  دولتی  مدیریت  تا  حوزه گرفته  که  دهد 

، نه  . ردیگیگذاری و حکمرانی را نیز در برمهای فنی و مدیریتی بلکه ابعاد سیاستتنها جنبهپژوهشی حاضر
 شده است: اند نمایش دادهدر شکل زیر بیشترین کشورهایی که در این حوزه فعالیت داشته

 
 بررسی  کشورهای فعال در حوزه پژوهش مورد. ۸شکل 

کشور چین با بیشترین تعداد مقالات مستقل، نقش غالب و  های علمی نشان میهمکاری   شکلهای  یافته که  دهد 
های کشورهایی مانند اندونزی، مالزی و ایران عمدتاً بر پژوهش  کهیای در تولید دانش این حوزه دارد، درحالخودبسنده
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و بریتانیا علاوه    متحده الات ی المللی ندارند. در مقابل، کشورهایی مانند ا های بین اند و سهمی از همکاری داخلی متمرکز بوده 
اند. کانادا نیز تمامی تولیدات خود را از طریق همکاری  بر فعالیت مستقل، مشارکت مؤثری در تولیدات علمی مشترک داشته 

همکاری بین  رویکرد  بیانگر  که  است  آورده  دست  به  ظرفیت المللی  در  تفاوت  نمایانگر  الگوها  این  است.  آن  های  محور 
 های اطلاعات مدیریت مالی است. پژوهشی و رویکرد کشورها نسبت به مشارکت علمی جهانی در حوزه سیستم 

 شده است:کاررفته در مقالات نمایش دادهروند کلمات کلیدی به رترندیدر شکل ز 

 
 کاررفته در مقالاتترند کلمات کلیدی به . 9شکل 

کلیدواژه زمانی  روند  نشاننمودار  حوزه  ها  تدریجی  تحول  مفاهیم سیستمدهنده  از  مالی  مدیریت  اطلاعات  های 
کاربردی در طول پنج دهه گذشته است. در دههپایه ها عمدتاً  ، تمرکز پژوهش1980و  1970های ای به مفاهیم تخصصی و 

های اطلاعات  به بعد، مفاهیمی چون "سیستم  2010" و "اقتصاد " بوده، اما از حدود سال    یبر مفاهیمی مانند "حسابدار
کانون توجه پژوهشگران قرارگرفتهطور فزاینده" به ی" و "عملکرد مال یریگ"، "مدیریت اطلاعات "، "تصمیم یمال اند. ای در 

، در سال   decision makingو   financial management information systemهایی نظیر  افزایش فراوانی کلیدواژه های اخیر
اثر روزافزون به تحلیل  گرایش  این سیستمبیانگر  کاربردی و راهبردی  ها در بهبود عملکرد سازمانی است. این روند ات 

های اطلاعات مالی سوی ارزیابی اثربخشی و کارکردهای عملی سیستمدهد که تمرکز پژوهشی از مبانی نظری بهنشان می
کرده است  .حرکت 
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 . نقشه استراتژیک مفهومی۱۰شکل 

که موضوعاتی مانند  های اطلاعات مدیریت مالی نشان می نقشه استراتژیک مفهومی حوزه سیستم  financialدهد 
performance  ،risk management  ،accrual accounting    وFMIS   عنوان مفاهیم محرکبه  (Motor Themes) در مرکز توجه ،

مقابل،  در  دارند.  کلیدی  جایگاهی  موضوعات،  سایر  با  ارتباط  ازنظر  هم  و  نظری  توسعه  ازنظر  هم  و  قرار  پژوهشگران 
 (Basic Themes) عنوان موضوعات پایهبه   e-government systemsو     public financial managementمفاهیمی مانند  

گرچه اهمیت بالایی دارند، اما هنوز ازنظر عمق و گستره پژوهشی نیازمند توسعه بیشتری هستند هست  مطرح که ا . در ند 
قرار دارند    innovation strategyو      financial supervision، مفاهیمی مانند  (Niche Themes) بخش موضوعات تخصصی

گروه توسط  بیشتر  میکه  دنبال  پژوهشگران  از  خاصی  مانند  های  مفاهیم  برخی  همچنین،   managementشوند. 
information systems   قرارگرفته افول  حال  در  یا  نوظهور  موضوعات  ربع  میدر  که  نشان اند  جهت تواند  تغییر  دهنده 

ها در این حوزه کمک تر باشد. این تحلیل به تبیین ساختار و پویایی پژوهشمفاهیم جدیدتر و کاربردی  یسوپژوهش به
 کند.شایانی می

کلیدی را در نمودار تکاملی موضوعات پژوهشی در حوزه سیستم های اطلاعات مدیریت مالی، سیر تحول مفاهیم 
  design،financial information system  چون  مفاهیمی  ،(201۶–19۶7در دوره نخست )  :دهدسه بازه زمانی مجزا نشان می 

پایهبه   financial managementو  پژوهشعنوان  نظری  )های  میانی  دوره  در  بودند.  مطرح   تمرکز   شاهد  ،(2021–2017ها 
ادامه رشد   information system،public financial management  بر   بیشتر  هستیم. در دوره    financial managementو 
تر پررنگ   public financial managementو    financial management system  ،smes  مانند  مفاهیمی   ،(2024–2022اخیر )

های تر در حوزههای مفهومی اولیه به کاربردهای فناورانه و تخصصیها از چارچوبدهنده گذار پژوهشاند که نشانشده
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گسترش دامنه پژوهش به سمت مسائل خاص   smesهمچنین، ظهور مفاهیم نوظهوری همچون    و اجرایی   تر و بیانگر 
کاربست این سیر تحولی بیانگر پویایی این حوزه علمی و حرکت آن بهو  ها و بخش خصوصیتر در سازمانعملیاتی سوی 

 . در مدیریت مالی و اطلاعاتی است یریپذ

 
 . روند تکاملی موضوع ۱۱شکل 

 ی ساز ادهیمند به نحوه اجرای پنظامبا استفاده از روش مرور    شدهاستخراجمقالات    نیتردر ادامه با استفاده از مهم
 این سیستم پرداخته خواهد شد. یسازادهیپ ستیلها و چکو چالش

اجرای   این مراحل شامل  FMISمراحل  آماده  ؛شامل چهار مرحله اساسی است.  «، »مرحله طراحی  یساز»مرحله 
 هستند. 1سیستم«، »مرحله تدارکات« و »مرحله اجرا«

 بیان کرد. یسنجعنوان یک مطالعه امکان به توانیاین مرحله را م :یسازمرحله آماده •
، نیازهای منابع انسانی، نیازهای فنّاورانه، نیازهای طراحی و نیازهای خرید باید تعیین شود.  کاربر در این زمینه، نیازهای 

مهمی   یهاحوزه  لیوتحل هیهمچنین شامل ارزیابی طرح مفهومی اولیه از جمله ترتیبات سازمانی، تجز  یساز مرحله آماده
پیشنهاد پروژه،    سینو شی، طراحی پروژه و پیسنجکند، مطالعات امکانعنوان اهداف اصلی سیستم عمل میاست که به

 شود.کننده نیز میکه شامل تأمین اعتبار دولتی و تأمین مالی کمک  یارسمی پروژه دیتائ
که نیاز به دسترسی به برنامه دارند. مرحله طراحی   مرحله طراحی سیستم:  • این مرحله شامل طراحی افرادی است 

گی افزاری و  های فناوری اطلاعات برای پوشش نرم های عملکردی سیستم، ترسیم استراتژی سیستم شامل توسعه ویژ
 تهیه اسناد مناقصه است. تیمسائل سازمانی و درنها

و انعقاد   هاشنهادیافزار و الزامات مربوطه و ارزیابی پافزار و نرماین مرحله شامل صدور مناقصه سخت مرحله تدارکات: •
 قرارداد است.

 
1.  “ Preparation Phase,” “System Design Phase,” “Procurement Phase,” and “Implementation Phase ”. 
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پ  • نرم  سیستم:  یسازادهیمرحله  پیکربندی  شامل  و  این  )آزمون  کاربردی  جزئیات    یسازکپارچهیافزار  اجزاء(، 
-مرحله  یسازادهیبرای عملکرد سیستم، جزئیات برنامه اقدام برای پ  از یشکاف موردن  لی وتحلهیفرآیندهای تجاری و تجز

و پیکربندی سیستم، تعیین نیازهای آموزشی و انجام آموزش   یسازیای و اجرای آزمایشی سیستم، توافق بر روی سفارش
راه پ  یاندازکارکنان،  خروج   یهاماژول  یامرحله  یسازادهیسیستم،  داخلی،  سیستم  پشتیبانی  تقویت  و  اضافی 

مرحله سیستم آزمایشی شامل تعمیر و نگهداری مداوم سیستم است.     تیمرحله از پشتیبانی پیمانکار و درنهابهمرحله
داده انتقال  آزمایشی،  منطقه  در  برنامه  برنامه  استقرار  به  انتقال  است.  برنامه  شروع  و  تمام   FMISها  در  انتقال  شامل 

 مستمر باید انجام شود   یروزرسان، نگهداری و بهFMISدیگر و بدون آموزش است. علاوه بر این، پس از اجرای    یهانهیزم
 (. 2007)اسمیت، 
FMIS گونی می گونا اند  شود. مزایای اصلی عبارتها اشاره میترین آن باشند که در ادامه به مهمدارای مزایا و معایب 

:  از
 کند.که یک مرجع مرکزی دسترسی امنیتی را تنظیم میها به دلیل آنافزایش یکپارچگی و امنیت داده •
کلاه داده  یآوربه دلیل جمع   کهیهنگام • ، خودکنترلی  ردیگی مالی صورت م  یبردارها در یک مکان، تلاش برای انجام 

 برنامه وجود دارد.
 ها.مشارکت در توسعه مدیریت وجوه نقد، بدهی و پرداخت •
کارایی تصمیم   یسازبهبود فرآیندهای مدل • افزایش  از اطلاعات بودجه و  گیری به دلیل توانایی برنامه در استفاده 

 تاریخی.
کنش •  (. 2022)سلیم اغلو و همکاران، های مالی با هزینه کم انجام ترا

، به "مدیریت کشدیانتقال است و اغلب چندین سال طول م  FMISبا توجه به اینکه "یک چالش مهم در استقرار  
کافی نیاز دارد "؛ بنابراین برای استقرار این سیستم چندین چالش برای وجود دارد:   ر ییتغ  " 
توسعه کمبود ظرفیت است. نیروی انسانی بادانش و مهارت رایج کشورهای درحال  یهایکی از چالش  کمبود ظرفیت: •

موفق اجرای  برای  نیروی   از یموردن  FMISهای  برنامه  ز یآمتیلازم  جذب  یا  و  فعلی  کارکنان  آموزش  بنابراین  است؛ 
 انسانی شایسته ضروری است.

فنی:چالش • پروژه  های  از  بهخوردهشکست   FMISهای  بسیاری  ابتدا  از  سیستم  اساسی  عملکرد  زیرا  وضوح اند، 
دقت طراحی شود تا الزامات مربوط به مسائل حسابداری و مدیریت باید به  FMISمشخص نشده بود. یک برنامه  

کند. در این مرحله، ممکن است مدلمالی را به  و آماده برای استفاده یا   شدهیهای از پیش طراح طور مؤثر برآورده 
 بر اساس شرایط خاص هر کشور را ترجیح دهد. شدهیهای طراحمدل

را به همراه دارد. در این زمینه، استفاده    یاهینرخ بالایی از تغییرات رو  FMISاجرای    :یمشتغییرات ساختاری و خط  •
در    کنندی، پیچیده و فشرده وجود دارد. همچنین کاربران قدیمی که در برابر تغییرات مقاومت مز یآماز منابع مخاطره

گرفته م   FMISبرنامه   کانالشوندینادیده  از طریق  باید مزایای سیستم  با این مقاومت  های . بنابراین برای مقابله 
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ازآنجایی کاربران منتقل شود.  کسی باید در عمل  ارتباطی مختلف به  مسئول باشد،    FMISکه مشخص نیست چه 
 ممکن است منجر به از دست دادن پاسخگویی و مسئولیت واقعی شود.

کارایی و اصلاحاتی را نشان م  یآوریک نوآوری ساده فن  FMIS  کهی درحال  سازمانی:  یهاچالش  • که   دهدیاست، 
کمیت شرکتی عمیقاً   یهایی موجود، مدیریت دارا  یهاهیکند. رو تغییر می عمومی، فرآیندهای تجاری و مقررات حا

ممکن است منجر به اجرای   FMIS. بنابراین، عدم اجرای اصلاحات موازی لازم برای پذیرش  رندیگیتحت تأثیر قرار م 
 (.2022)سلیم اغلو و همکاران،  ناموفق شود

 به شرح زیر است: FMISمدل  یسازادهیپ یهاچالش

 
 FMISمدل  یها چالش  .۱۲ شکل

 پژوهش  یهاافته یمنبع:  

گرفته و با بهره  یهالیتحل  یدر راستا کتاب   یهاافتهیاز    یر یگصورت    ی طراح   یبرا  کپارچهی  یمدل  ،یسنجمطالعات 
پ مال  یسازادهیو  اطلاعات  جامع  )  ینظام  پFMISدولت  ا شودیم  شنهادی(  پا  نی.  بر   ی دیکل   یهامؤلفه  هیمدل، 

و   یساختار ،ی فن ،ی که ابعاد نهاد شدهیطراح یبه نحو ،یالمللنیموفق ب اتیموضوع و تجرب اتیدر ادب شدهییشناسا
پ  FMIS  ی اجرا  یتیریمد چارچوب  دهد.  پوشش  کم  یشنهادیرا  حا ارکان  الزامات   ،یتخصص  یهاگروه  ،یتیشامل 

چارچوب،   نیهدف از ا  و   یو نهاد  یو الزامات قانون  یابی و ارز   شیپا  یسازوکارها  ،یسازتیظرف  ،یمنابع اطلاعات  ،یرساختیز 
 سامانه است.  نیو استقرار مؤثر ا  یطراح  ر یدر مس  گذاراناست یو س  رانیگ  میتصم  یبرا  یکاربرد  یراهفراهم آوردن نقشه

،یجدول ز   در  شود )یونا و همکاران،  می  ارائه  یدیکل  یهاحوزه  کیبا تفک  FMISموفق    یاجرا  یبرا  یشنهادیساختار پ  ر
2019): 
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 FMISمدل  عوامل مؤثر برای اجرای موفق   .۳جدول  

 
1 

 ساختار راهبری مناسب پروژه: 
 ( به ریاست وزیر امور اقتصادی و دارایی یا نماینده وی. اعضا شامل: SC) 1راهبری الف( تشکیل کمیته  

 وبودجه برنامه  معاون اقتصادی و هماهنگی و برنامه بودجه سازمان .1
 سازمان اداری و استخدامی کشور  ربطی معاون ذ .2
 دار کل کشور خزانه  .3
 نماینده بانک مرکزی     .4
 اطلاعاتی اجرایی فناوری را دبیر شو .5
 وبودجه نظر به انتخاب ریاست سازمان برنامه یک نفر صاحب  .6
 نظر به انتخاب وزیر اقتصاد یک نفر صاحب  .7
 یک نفر از معاونین دیوان محاسبات  .8
 وزارت سمت متولی سامانه تدارکات الکترونیکی دولت )ستاد(  .9
 دبیر کمیته راهبری به انتخاب وزیر امور اقتصادی و دارایی   .10

که فرآیند تشکیل جلسات، تصمیم  کمیته راهبری باید منشوری داشته باشد  که  گیری، نظارت بر  لازم به ذکر است 
به  پروژه  اعتبارات  پرداخت  و  تخصیص  از  اطمینان  فرآیند  پروژه،  مستمر  پایش  تصمیمات،  آن  اجرای  در  موقع 

 باشد. شدهینیبش یپ
 : گروه مرکزی پروژه متشکل از  ب( 

 دار کل کشور مدیر پروژه: خزانه  .1
 متخصص کنترل پروژه .2
 متخصص مالیه عمومی  .3
 متخصص حسابداری بخش عمومی  .4
 متخصص بودجه دولتی  .5
 متخصص حسابرسی .6
/آموزش  .7  کارشناس مدیریت تغییر
 فناوری اطلاعات  یهامتخصص سامانه  .8
 متخصص پشتیبانی پروژه .9
 کارشناس حقوقی در قوانین و مقررات جاری مالی دولت و امور مالی  .10
 ITمتخصص  .11

 وکار فرآیندهای فعلی کسب  –وکار کارشناس فرآیند کسب .12
 نهایی و حداقل الزامات:  نفعی مدل پرداخت مستقیم به ذ  یسازادهی ج( تشکیل گروه پ

 مدیر پروژه  .1
2.  :  کارشناسان در
 امور مالی   .1

 
1. Steering Committee (SC) 



 

 ... و ارائه   ی پژوهش   ی روندها   یی شناسا  

 

 

478 

 آموزش  .2
 اطلاعاتفناوری  .3
 مدیریت تغییر  .4
کار  .5  مهندسی فرآیند کسب و 
 های حقوقی دولتی سیستم  .3

 تدوین نقشه راه اولیه 2

3 
ابعاد مختلف پروژه پیش اعتبار پروژه:    نیتأم  کل  برای  کافی  به اعتبار  و  بینی و  اقتصادی  امور  طور متمرکز در اختیار  وزارت 

 دارایی قرار گیرد. 

4 

 شامل: وجود اطلاعات لازم، 
 فعلی  یهانقشه حساب  •
 داری فرآیندهای پرداخت از دستگاه اجرایی تا خزانه  •
 مالی سه سال گذشته  یهاگزارش  •
 مصوب و عملکرد بودجه حداقل سه سال گذشته  یهابودجه  •
 بودجه سال جاری  •
 مجموعه کامل سوابق حسابداری جاری )دفتر کل و دفاتر فرعی( •
 حسابرسی و دیوان محاسبات و بازرسی کل کشور در مورد نظام پرداخت   یهاگزارش  •
 نمودار سازمانی  •
کار جریان  •  های فعلی فرآیند کسب و 
 های دولت های مختلف درگیر در نظام پرداختشرح وظایف اصلی بخش  •
 فعلی  یهااطلاعات در مورد عملکرد سامانه  •

5 

 : یساز اده یمقدمات پ
 هاتکمیل نقشه حساب •
 فرآیند کسب و کار و مهندسی مجدد آن  یبردارنقشه  •
 شدهرفته یپذ یهاآزمون و بررسی نقشه حساب •

6 
 الزامات آموزشی: 

کار آموزش در دستگاه  •  اجرایی را به عهده خواهند داشت.   یهاآموزش کسانی که 
 سال باشند.  3طبق قرارداد همه باید متعهد به ماندن در پروژه حداقل به مدت  •

8 

 ارزیابی: 
گروه های زمانی مشخص )ماهانه، شش سازی پروژه در بازههای پیادهارزیابی منظم الگوی بخش  .1 ماهه و سالیانه( توسط 

 ارزیابی و تهیه گزارش
بخش  .2 از  یک  هر  عملکرد  ذارزیابی  به  پرداخت  نظام  مسئول  سازمان )خزانه   یی نها  نفعیهای  مرکزی،  بانک  کل،  داری 

های اجرایی، دیوان محاسبات( جهت اطمینان از پیشرفت وبودجه، وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات و دستگاهبرنامه 
 موزون و هماهنگ پروژه. 

 صورت حضوری و آنلاین ها به نفعان نهایی و برگزاری جلسات منظم با آن های اجرایی و ذیدریافت بازخورد از دستگاه .3
 افزاری و فرآیندی دهندگان نرمها به توسعه انتقال بازخورد .4
 های ارزیابی منظم برای ارائه به شورای راهبری توسط مدیریت پروژه تهیه گزارش .5
 های کار با سامانه جدید رهنمودها و دستورالعمل تهیه  .6
 ای و بازخوردهای مناسب پایش محیط سیاسی و رسانه  .7
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 ی استیو ارائه پیشنهادهای س ی ریگجهینت -۵

اصل  یکی  FMISموفق    ی اجرا ارکان  مد  یاز  عموم  ی مال  تیریاصلاح  م(  PFM)  یبخش  که    شود،یمحسوب    FMISچرا
گ  کیعنوان  به ،یاصلاح فرا کرده و به تحقق هدف  PFMمختلف    یندهایفرآ  ر کمک م  ن یکلان ا  یهارا همسو  . کندیحوزه 
کشورها    یبرا  FMIS  یهاحل، راهحالن یباا گیبا توجه به و  کشور هر    ست؛ین  کسانیهمه  ن   هایژ فرد  منحصربه  یازهایو 

 ژه یو به  PFM  تیدر موفق  FMIS  تیاهم  و خاص خود    طیمتناسب با شرا  یهاسامانه  یساز ادهیو پ  یطراح  ازمندیخود ن
کشورها  ن یا  یل یاند، اما مرور جامع و تحلآن پرداخته  یبه بررس  یتوسعه مشهود است و مطالعات متعدددرحال  یدر 

 همچنان کمبود دارد. هاوهشپژ 
که ابزار  یریگمطالعه با بهره  نیا کتاب  یاز روش نگاشت دانش   یعلم  یهاداده  لی و تحل  یسنجقدرتمند در مطالعات 

جمع به  تحل  یآوراست،  داده  لیو  شبکه  کیومتریبلیب  یهاخودکار  روندها،  و  علم  ،یهمکار  یهاپرداخته  و   یرشد 
کل و   یکم  ی بازخوردها  دهدی امکان م  سندگانیبه نو  روش  نیکرده است. ا   ییرا شناسا  FMISمرتبط با    ید یموضوعات 

 . ندینما میرا بهتر ترس ندهیآ یقاتیتحق یرهایکنند و مس افتیحوزه خود در   یعلم اتیاز ادب یارزشمند یفیک
مراحل   ،یبخش عموم  یمال  تیریو مد  FMIS  یو عمل  یعلم  تیجامع از وضع  یریپژوهش ضمن ارائه تصو  نیا  ت،یدرنها

که موفق  ییشناسا  ز یرو را ن  شیپ  یهاو چالش  ایآن، مزا  یاجرا  ازمندین  FMIS  یسازادهیدر پ  تیکرده و نشان داده است 
کشور به  یو سازمان  یتیریمد  ،یفن  یهاتیتوجه به ظرف   یبرا   یدیمف  یراهنما  تواندیم  کردیرو   نیطور خاص است. اهر 

 نیتوسعه ا  ر یاز مس  یانداز روشنباشد و چشم  ی دولت  یمال  تیریمد  یهاسامانه  انیپژوهشگران و مجر  گذاران،استیس
 .حوزه ارائه دهد

که اجرای موفق  یهاشنهادیپ گی FMIS پژوهش حاضر بر این مبنا است  ها و نیازهای خاص نیازمند توجه دقیق به ویژ
منعطف و قابل تطبیق با شرایط محلی باشد تا بتواند به بهترین   یاگونههر کشور است؛ بنابراین، طراحی سیستم باید به

کاربران باشد. تقویت ظرفیت از طریق آموزششکل پاسخگوی نیازهای  های های مستمر و ارتقای مهارت های انسانی 
پیاده در  موفقیت  کلیدی  عوامل  از  کارکنان،  مدیریتی  و  می FMIS سازیفنی  شمار  تغییر به  مدیریت  همچنین،  آید. 

باید به اولویت سازمانی  از  کاهش مقاومتعنوان یکی  با  تا  گرفته شود  های احتمالی، پذیرش سیستم جدید ها در نظر 
، بهرهتسهیل ش المللی  های علمی و فنی بینمندی از تجربیات موفق کشورهای دیگر و افزایش همکاری ود. از سوی دیگر

مند در این حوزه نیز ضروری تر و مرورهای نظامرا تسریع کند. ادامه تحقیقات عمیق FMIS تواند روند توسعه و استقرار می
های نوین های نوظهور شناسایی و راهکارهای نوآورانه ارائه شود. همچنین، توجه به فناوریها و فرصتاست تا چالش

کلان کمانند هوش مصنوعی،  کارایی و امنیت سامانهچین میداده و بلا کند و لازم تواند نقش مهمی در افزایش  ها ایفا 
درنها گیرد.  قرار  موردبررسی  بیشتر  آینده  مطالعات  در  از تیاست  پس  سیستم  عملکرد  مستمر  ارزیابی  و  پیاده  ،  سازی 

کاربران و تغییرات محیطی برای حفظ اثربخشی و پایداریروزرسانیبه ضروری است.  FMIS های منظم مبتنی بر بازخورد 
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کسبتوجه ویژه به نیازهای بخش کوچک و متوسط و بخش دولتی نیز میهای خاص مانند  تواند در توسعه  وکارهای 
 .ها نقش مؤثری داشته باشدتر این سامانههدفمند و موفق
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